La Red nos hace mas listos

Quedan solo diez afios para que los seres humanos sean mas inteligentes. No sélo eso, también
seran mejores lectores, con buena ortografia y habran ampliado sus capacidades de comprension.
Y todo gracias a Internet.

FUENTE | Publico 05/03/2010

La década traera otras tres buenas nuevas: la tecnologia seguira sorprendiendo, Internet
continuara libre y conservara muchas parcelas donde seguir siendo anénimo. Parece un cuento,
pero son los resultados de una encuesta del Pew Research Center de EE.UU. realizada a 900
expertos, entre profesores universitarios, responsables de empresas tecnoldgicas o lideres de la
Red. La mitad son veteranos: estan en Internet desde 1992.

El trabajo forma parte de una serie de encuestas que, con caracter anual, dibujan como sera la
Internet del futuro. Cada afio, cambian las preguntas. En la anterior edicidon presentaron ocho
escenarios posibles a los entrevistados. La mayoria eran sobre innovaciones tecnoldgicas:
realidad aumentada, interfaces o redes sociales.

En esta cuarta entrega, las cuestiones son mas provocadoras. Dos de ellas plantean la posibilidad
de que Internet esté modificando el intelecto humano. Una tercera pregunta, si las innovaciones
tecnolégicas seguiran sorprendiendo la imaginacién de los hombres.

Las dos ultimas tienen un cariz mas social. Una pregunta por la supervivencia del principio end-
to-end (o punta a punta, en inglés). Postulado en 1981, proponia que los protocolos necesarios
para la comunicaciéon en la Red se ejecutaran en los extremos de estalos usuarios sin necesidad
de intervencion del medio, las redes. Pensado por ingenieros, derivo a lo que hoy se llama
neutralidad de la Red. La quinta pide a los expertos que imaginen si sera posible ser anénimo en
2020 o, por el contrario, se impondra el control.

¢(SEREMOS MAS INTELIGENTES?

En julio de 2008, el escritor estadounidense Nicholas Carr escribié un largo articulo en la revista
The Atlantic con el titulo de Is Google Making Us Stupid? (¢Google nos esta haciendo estupidos?).
Sostenia, como dicen algunos neuroélogos y psicologos, que el acceso facil a datos on-line y la
forma propia de navegar, saltando de una pagina a otra, estan limitando la capacidad para
concentrarse. De esta manera, la impresion del saber en el cerebro seria mas débil que al leer un
libro, haciéndolo deleble.

Pero el 76% de los entrevistados por Pew Internet no esta de acuerdo. Al contrario, creen que
Internet potenciara las habilidades mentales. S6lo un 21% considera que su impacto sera
negativo. El propio Carr es uno de estos, cuando afirma: "El precio de moverse rapidamente
entre muchos bits de informacion es la pérdida de profundidad en nuestro pensamiento”.

Le responde el profesor de la Universidad de Berkeley y economista jefe de Google, Hal Varian:
"Google nos hara mas informados. Los mas inteligentes del mundo podrian estar tras un arado en
China o India. Ofrecerles un acceso universal al conocimiento les permitira desarrollar todo su
potencial™.

Sin embargo, para otros, la cuestion esta mal planteada. Lo que esta provocando Google es una
inteligencia diferente. De la misma forma que las calculadoras hicieron innecesario realizar
operaciones, la acumulacion de saber no tendréa ya sentido. Lo explica el vicepresidente de la
Asociacion de Investigadores de Internet, Alex Halavais: "Retener en la cabeza informacién que
es facil de encontrar en Google no sera ya una sefial de inteligencia. Ser capaz de descubrir de
forma rapida y efectiva informacioén y resolver problemas méas que hacerlos en nuestra mente
sera la medida que usaremos".

¢LEEREMOS MEJOR?



A la segunda pregunta, el 65% de los entrevistados respondi6é que, en 2020, Internet habra
mejorado la capacidad de leer y escribir. La mayoria coincide en que la Red esta provocando una
revoluciéon de tanto o mayor impacto que la que provoco la imprenta.

Los que ven claro el cambio que se esta produciendo casi se escandalizan por la pregunta. "La
mejora sera especialmente grande y evidente porque los nuevos lectores seran comparados con
la generacion previa, la de la television... Pero la vieja generacion seguira diciendo que los
jovenes no pueden leer, a pesar de las evidencias en contra"”, argumenta Stephen Downes, del
Consejo Nacional de Investigacion de Canada.

Ese miedo, casi desprecio, al cambio por parte de los mayores es destacado por muchos. Como
explica Mark Edwards, de la Universidad de Harvard, "cuando aparecio la escritura, los filésofos
temieron que debilitaria la memoria y degradaria la inteligencia... Cuando surgio la imprenta, los
maestros despreciaron la nueva tecnologia porque propagaria el error y sin embargo el
conocimiento florecid. Internet tendra los mismos efectos".

Eso si, las formas de leer, escribir y compartir conocimiento seran diferentes. El profesor de la
Universidad de Nueva York, Clay Shirky, lo ve asi: "La ficcion de largo formato sufrira (aunque
viene sufriendo desde la aparicion de la radio) mientras todas las formas numeéricas, graficas, de
mostrar el saber, desde la creacion de bases de datos, hasta todas las maneras visuales de
mostrar datos, vivirdn una edad de oro".

LAS INNOVACIONES SEGUIRAN FASCINANDO

De la misma forma que nadie podria haber previsto en el afio 2000 la aparicion del iPhone o el
éxito de Facebook, el 80% de los encuestados sostiene que los avances que vienen no agotaran
la capacidad de asombro de los usuarios. El cofundador del medidor de blogs Technorati, David
Sifry, lo dice muy claro: "No tenemos ni idea de cuales seran los aparatos y aplicaciones
principales en 2020". El hecho de que la esfera tecnoldgica aun esté tomando forma no ayuda a
hacer de adivino. Varios expertos dicen que el aumento de la banda ancha y la potencia de
computacion de las maquinas espolearan una nueva oleada de innovacion.

Sin embargo, algunos expertos sostienen que la simiente del futuro esta en el presente. "La
realidad aumentada es el futuro, junto a su prima hermana, la Internet de las cosas", imagina
Rich Osborne, de la Universidad de Exeter. Junto a estas dos, también se habla del cibercoche,
ambientes llenos de sensores y variados implantes que anticiparan la era de los ciborg.

EL PELIGRO DE OPERADORAS Y GOBIERNOS

Aunque la mayoria (un 61%) cree que el principio end-to-end seguira vivo en 2020, todos
reconocen que el peligro de que Internet deje de ser libre y neutral existe. El profesor de las
universidades de Stanford y Berkeley Howard Rheingold describe el proceso que teme vendra:
"Las fuerzas del control central, las politicas y econédmicas, se moveran para volver a centralizar
el poder que perdieron cuando Internet estall¢”. Hablan de China, de Iran, pero también de los
gobiernos occidentales y de las grandes empresas como los mas interesados en tener la Red bajo
control.

Los optimistas confian en el poder de la gente. "Los usuarios de la Red se uniran para mantenerla
abierta”, asegura el responsable del Centro para la Democracia y la Tecnologia, Jerry Berman.
"Hay mucho en juego para dejar que los intermediarios controlen el tubo”, afiade el director del
Centro de Investigacion para Internet de Singapur, Peng Hwa Ang.

AUN SE PODRA NAVEGAR SIN REVELAR LA IDENTIDAD

La dltima cuestiéon dibujaba un mundo lleno de sistemas de identificacion (lectores del iris,
escaneres de ADN...) con los que poder acceder a los servicios de Internet, a cambio de
renunciar al anonimato. Triunfé la division. Aunque el 41% apuesta por esta posibilidad, el 55%
no cree que sea para tanto.

"La batalla por las libertades civiles y la privacidad de la proxima década girara en torno a la
creciente exigencia de credenciales de identidad. Pero los nuevos sistemas de autenticacion



traeran nuevos problemas", opina el director de EPIC, un organismo defensor de los
ciberderechos.

Pero hay quien sostiene que esto no es necesariamente malo. "Veremos una variedad de
opciones de identificacion on-line. Los denunciantes necesitan anonimato; los foros de discusion,
un modesto nivel de verificacion, mientras que la banca en casa exige una fuerte autenticacion”,
dice el fundador del sitio de anuncios Craiglist, Craig Newmark.

Para defensores de la privacidad, como el director del Instituto para el Futuro, la pregunta se ha
quedado vieja: "Teniendo en cuenta la cantidad de comunicaciones que ya vigilan los gobiernos,
probablemente hemos superado ese punto”.

Lo que mas ha sorprendido al director del Pew Internet, Lee Rainie, no es ni el fin de la
privacidad ni las amenazas a la neutralidad de la Red, sino los resultados a la tercera pregunta.
"Creia que estos expertos sabrian qué gadgets y aplicaciones surgirian, pero ni ellos confian en
su capacidad para predecir el futuro”.
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